=

¥ \Vetovoimaa
pohjoiseen
Keski-Suomeen

e

AL Euroopan maaseudun
2 kehittdmisen maatalousrahasto:
s Eurooppa investoi maaseutualueisiin Saarijérven—Viitasaaren

SEUTUKUNTA




Hankkeen tavoite

e ]. Kartoittaa markkinointiresurssit
« Kartoitetaan “hukat” ja kuvataan toimintamalli
markkinointiyhteistyoélle
« 2. Tehda tunnettuustutkimus

« Saadaan tietoa ja taustaa sille, ovatko seutukunnan
maaritteleméat vahvuudet ja mahdollisuudet myos
vetovoimatekijoita

3. Selvittdd seudun yhteinen tahtotila seudullisen
Imagon (bréandin) luomiselle

 Aktivoidaan julkisen ja yksityisen sektorin yhteista tahtotilaa ja
tarkastellaan edellytyksia yhteisen imagon luomiselle
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Markkinointiresurssikartoitus

« Haastateltiin seudun kunnan- ja
Kaupunginjohtajat (8 kpl)

« Haastateltiin kuntien kehittamisyhtiot ja
elinkeinokoordinaattori (4 kpl)

« Sahkoinen kysely eri sidosryhmille:
* 45 kpl seudun luottamushenkil6ita 144
« 30 kpl seudun yrittajia
« 20 kpl seudun yhdistyksia
« 37 kpl seudun asukkaita ja kesaasukkaita

vastausta
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Markkinointiresurssikartoitus

« Kartoituksen tavoitteet:
» Kartoittaa markkinointiresurssit
» Selvittaa seudun brandit
« Selvittaa markkinointikanavat
 Selvittaa seudun toimijoiden tahtotila
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Markkinointiresurssit

Kunnat 283 272 € / HTV 2,18

Kehittamisyhtiot 83 000 € / HTV 2,62

Seudun yritysten

Seudun yhdistysten markkinointibudjetti
markkinointibudjetti osuus lkv 0,1-10 %

0-3000 € (Kauppalehti, ka n. 2 %)

366 272 €/ 4,8 htv
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Markkinointiresurssit

« Markkinoinnin nykyhetki

 Markkinoinnin suunnitelmallisuus
» 2/8 kunnasta on voimassaoleva markkinointisuunnitelma

» Y4 kehittdmisyhtiésta on markkinointisuunnitelma
suunnitteilla

 Markkinoinnin osaaminen/ammattitaito

* Yhdessakaan seudun kunnassa ei ole viestintaa tai
markkinointia paatyokseen hoitavaa henkil6a.

« Markkinointiosaaminen/-koulutus ei tue markkinointity6ta, pl.
kehittamisyhtiot, joissa henkilokunnalta 16ytyy markkinoinnin
osaamisen taustalta alan koulutusta ja tutkintoja

* My0s yrityksissa tunnistetaan markkinoinnin osaamisen
puute ja koulutuksen tarve
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Markkinointiresurssit

« Markkinoinnin nykyhetki

« Markkinointiresurssien maara
* markkinointiresurssit ovat pysyneet suurin piirtein ennallaan

 Markkinoinnin onnistuminen

* Nykyisilla resursseilla tavoitetaan vastaajien mielesta
keskiarvoisesti hyvin markkinoinnille asetetut tavoitteet

« Markkinoinnin onnistumisen arvioinnin mittareina kaytetaan
usein yleiskuvassa nahtavilla olevia mittareita, kuten
vakiluvun muutos, tonttimyynti, sdhkdiset kyselyt, kotisivujen
kavijamaara, tapahtumien kavijamaara, tilastotiedot,
asiakastyytyvaisyystutkimukset, liikevaihto jne.

« Vain harvalla vastaajista on kaytossaan erillisia
markkinoinnin seurantajarjestelmia
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Markkinointikanavat

* Nykyiset markkinointikanavat

« Kuntien markkinointikanavien kaytosséa painottuvat ulko-
ja likennemainonta 100 %, verkkomainonta,

tapahtumamarkkinointi, paikallislehdet ja sosiaalinen
media 87,5 %

« Kehittamisyhtididen markkinointikanavista yleisimmat
olivat verkkomainonta, messut/nayttelyt, esitteet/julkaisut
ja sosiaalinen media 100 %

« Yrittdjat painottivat paikallislehtia 73,3 % ja sosiaalista
mediaa 70 %

* Yhdistykset kayttavat paikallislehtia 85 % ja sosiaalista
mediaa 65 %
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Markkinointikanavat

« Huomioita markkinointikanavien kaytosta

Markkinointikanavien kaytté on monipuolista

Vahiten markkinoinnissa hyodynnetaan televisiota ja
radiota

Kaikkien vastaajien osalta painottui paikallislentien ja
sosiaalisen median kaytto

Paikallislehdet ja sosiaalinen media koettiin myos
tarkeimmiksi markkinoinnin kanaviksi

Vahemman tarkeita markkinoinnin kanavia olivat ulko- ja
likennemainonta, sponsorointi, televisio ja radio

Yritysten vastauksissa verkkomainonta koettiin
tarkeammaksi kuin paikallislehdet ja taas yhdistykset
kokivat verkkomainonnan vahemman tarkeaksi
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Tahtotila

« Kunnat 8,38
« Kehittamisyhtiét 9,75
« Kuntalaiset ja kesdaasukkaat 7,46
 Luottamushenkilot 7,29
* Yritykset 6,55
* Yhdistykset 5,5

* YHDESSA 7,49
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Seudun SWOT

« Markkinointiresurssikartoituksen yhteydessa
vastaajilta tiedusteltiin seudun kuntien
* Vahvuuksia (strengths)
« Heikkouksia (weaknesses)
« Mahdollisuuksia (opportunities)
« Uhkia (threaths) seka
* vetovoimatekijoita
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maaseuhabuniaisuus
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Mahdollisuudet (opportunities)
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Uhat (threaths)
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Seutumarkkinointiyhteistyon
mahdollisuudet

« Seutumarkkinoinnissa nahdaan yhteistyon
mahdollisuuksia elinkeino- ja yritysmarkkinoinnissa,
matkailumarkkinoinnissa ja imagomarkkinoinnissa

 Yhdistysten vastauksissa painottuu erityisesti
kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluiden markkinointi

« Kehittamisyhtiot ja kunnat pitavat
seutumarkkinointiyhteistydta myos oleellisena
nimenomaan kansainvéalisessa markkinoinnissa

* Elinkeino- ja yritysmarkkinointia,
matkailumarkkinointia ja imagomarkkinointia
pidettiin tdrkeimpinda markkinoinnin osa-alueina
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Seutumarkkinointiyhteistyon
mahdollisuudet

« Seutumarkkinoinnin tekeminen/organisoituminen
voitaisiin aloittaa seudun kehittamisyhtioiden kautta.

« Markkinoinnin tulee olla pitkdjanteista tyota, joka el muutu
vuosittain tai nelj@nnesvuosittain.

* Vaaditaan sitoutumista valittuihin asioihin

« Markkinointia tekevan organisaation tulee olla kettera
reagoimaan nopeisiin muutoksiin toimintaymparistossa ja
vietdva markkinointia maaratietoisesti eteenpain

 Vaihtoehtoina myds vastuuhenkilot
kunnittain/erillinen oma organisaatio tai ostopalvelu,
kehittamisyhtioiden ja kuntien yhteinen resurssi
(esim. henkilGresurssi)
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Seutumarkkinointiyhteistyon
mahdolliset hyodyt

Vakiluku kasvaa, lisaa asiakkaita,
lisaa toimijoita

Vaestorakenne muuttuu >>
lapsiperheita asettuu

Osaavan tyovoiman saanti
helpottuu

Myonteinen mielikuva,
seudullinen imago auttaisi myos
yksittaisten yrityksien erottumista
Saastoja

Turismia

Yhteistyo lisaantyy

Paallekkaisyys vahenee,
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erikoistuminen, tehtavien jako?
Monipuolisempi
tapahtumatarjonta

Enemman osallistujia tapahtumiin
Nakyvyytta vapaa-ajan
toiminnoille

Uskottavuus lisaantyy
Kantavuus, vaikuttavuus,
tunnettuus, nakyvyys,
vetovoimaisuus paranee
Syntyy tervetta kilpailua
\ELWEERENNEREE gl
Suurempi volyymi




Seutumarkkinointiyhteistyon
haitat ja esteet

Vaikeaa ja kallista

Yhteistyo ei toimi, asenteet ja
vhteistyokyvyttomyys
Kuntapatriotismi

Loytyyko yhteiset tavoitteet ja
nakemykset?

Hintalappu, resurssit
Yhteistyon tasapuolisuus
Osaamisen puute

Isojen vetovoimakohteiden
puuttuminen

Kuinka kaikki saadaan mukaan?
Kuntarajat, oman edun tavoittelu

Kateus, pelko, rohkeuden puute
Poliittinen paatoksenteko

Ei loydy yhteista brandida/imagoa,
johon sitoutua

Yhteisen tahtotilan maarittaminen
ja yhteinen toteuttaminen
Toimintakulttuuri

Valimatkat

Tapahtumien paallekkaisyys
Toimijoiden hukkuminen massaan
Luontevan ja uskottavan imagon
|oytyminen

Yhteistyon tasapuolisuus




Seutumarkkinointiyhteistyota
— miten?

Seudun nettisivut, ehka blogi, paakaupunkiseudulla”

some, yhteisen imagon luominen Myos yhdistyksemme voi palvella
Seudun vahvuuksien seutubrandaysta, koska ajamme
korostaminen samoja asioita >> elinvoiman
Hankkeet edistamaan lisaamista, naivettymisen
luontomatkailua estamista

Tarinat/caset. Tarinallistaminen Jarjestelmallinen

Kuntien "muuttoporkkanat” somemarkkinointisuunnitelma
Alueellista markkinointia Osaajia markkinoimaan
tyopaikoista ja asunnoista seka Tiedotus- ja markkinointihenkilo
palveluista >> Videovloggaajia ja bloggaajia
“tyossakayntialuemainontaa” Video-/televisiomarkkinointia
“elamaa on muuallakin kuin Yhdistetty markkinointi/myynti
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Heranneita ajatuksia

« Kuntien johtajat ovat tietoisia markkinoinnin
tamanhetkisista ongelmista

« Tahtoa l0ytyy, mutta jokainen tiedostaa my0s
haasteet (oman edun tavoittelu, yhteiset tavoitteet?)

« Seudun kuntamarkkinointi ja —viestinta hoidetaan
oman tyon ohessa > kunnilla ei ole
viestinnan/markkinoinnin ammattilaisia

« Resurssien vaheneminen ja osaajien puute nakyy
markkinoinnissa? Yhteisty0 vaistamatonta seudun
elinvoimaisuuden nostamiseksi?

 Tahtotilan taytyy olla AITO, jotta onnistumme!
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Heranneita ajatuksia

* Nykyinen kuntamarkkinointi on paikallista ja
keskittyy oman kunnan alueelle >> sisaista
markkinointia tulisi vahvistaa kattamaan kaikki
seudun asukkaat >> nain lisataan seudun valisia
vahvuuksia ja pendeldintia téiden ja tapahtumien
osalta

e Jos halutaan saada seutu Suomen kartalle,
ulkoiseen markkinointiin tulee jatkossa panostaa

* Yksittaisen kunnan resurssit ulkoiseen
markkinointiin rajalliset, seudullinen brandi/imago
voisi tuoda resurssitehokkaan tuloksen
tunnettuuden kasvattamiseksi yleisesti
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Heranneita ajatuksia

« Seutua yhdistavia tekijoita ovat luonto, matkailu
rauha/turva/puhtaus, jarvet/metséat, edullinen ja
sujuva arki, harrastusmahdollisuudet, yhteisollisyys,
bio-/puu-/ metalliteollisuus, peruspalvelut.

* Imago voisi rakentua naista, silla mielikuva sopii:
« Kunnille uusien asukkaiden houkuttelemiseen
* Yrityksille tydntekijoiden houkuttelemiseen seudulle
« Yhdistyksille vapaa-ajan toimijoiden saamiseen
« Luontomatkailun markkinoinnin tukemiseen

« Metsa-/puuteollisuuteen ja /bio-/maatalouteen (terve
rakentaminen, kestava kehitys, luonnon raaka-aineiden
jalostus jne.)
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t >>> Tulevaisuudessa®?
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Karstula - kokoaan
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veroinen

Saarijarvi - ole, eld nauti!

Jenni Leppilahti 31.10.201
8




Tulevaisuudessa?

Kyyjarvells on hyvs, mutyd
Kyyjarvi —yritysystavaijidin

Kykyjen Kyyjarvi
Uusien tuulien Kyyjarvi
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>>> Tulevailsuudessa?
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Markkinoinnin nykytila

Huomioita:
* Valittyyko viesti selkeasti? Millainen on yleisilme? Mita haluamme
kertoa ja miten haluamme kertoa?
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KIITOS!
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